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Dear Community Supporter,

As we head into the fall and winter season, we hope you and your family are healthy and thriving! We’d like to provide
you with a brief update about the latest news at Tahoe Forest Health System.

Flu shot season is here, and there are plenty of opportunities for our community to obtain them at our Pharmacy located
in the Medical Office Building on Donner Pass Road in Truckee, at our drive-through clinic at Incline Village Community
Hospital, or from the Nevada and Placer County Public Health Departments.

A Pediatric Flu Shot Clinic is new this year by appointment only for established patients, available through mid-
December. For times and locations on all of our flu shot offerings, please visit the website at tthd.com. As a reminder, flu
vaccines are important to prevent illnesses, medical visits and hospitalizations, and are a very good preventive tool for
those with chronic health conditions.

Expansion of our primary care service line is currently underway, and will be located on the entire second floor of the
Medical Office Building on 10956 Donner Pass Road, directly across the street from Tahoe Forest Hospital.

We're also improving our Urgent Care services located in the same building on the first floor. Both are planned for this
fall with new physicians and enhanced services, and expanded hours for Urgent Care. There’s a new medical clinic on
Soaring Way near the airport in the works as well, due to open in the Spring. Watch for more information on these
important new services coming soon.

The MyChart (electronic health record) system is also being upgraded to better meet your needs, including direct office
scheduling if you have an established relationship with a physician or advanced practice provider (APP), such as a nurse
practitioner or physician assistant. An improved release of information function to make obtaining medical records
easier is underway, as well as availability of online patient forms that you can complete prior to an office visit for added
convenience.

If you're new to MyChart, it's a free, secure, easy to use website that provides exclusive access to your health information
or to contact your health care team via email. Patients can view test results, health summaries and immunization
records, and access services such as prescription renewals plus much more. Setting up account is easy through your
physician office. We hope you’ll take advantage of this convenient and important tool.

We'd like to encourage you to follow us on social media for daily updates about Health System programs and services.
Another way to keep in touch is to subscribe to our new electronic newsletter by visiting tfhd.com.

If you have questions or feedback at any time, drop us a note at info@tfhd.com. Our mission is to provide the best quality
healthcare services to you and your family, right here in our community.

Your health is our number one priority.

With warmest regards,

b D

Harry Weis
President & CEO
Tahoe Forest Health System
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Otofio/Invierno 2022
Estimado colaborador de la comunidad:

Mientras nos acercamos a la temporada de otofio e invierno, deseamos que usted y su familia estén bien. Queremos ponerlo al
corriente de las tltimas noticias en Tahoe Forest Health System.

La temporada de vacunas contra la gripe esta aqui y hay muchas oportunidades para que nuestra comunidad las reciba: en
nuestra farmacia situada en Medical Office Building en Donner Pass Road en Truckee, en nuestra clinica de servicio por la
ventanilla del auto en Incline Village Community Hospital o en los Departamentos de Salud Publica de los condados Nevada y
Placer.

Este afio hay una nueva Clinica pediatrica de vacunacion contra la gripe con cita previa solo para pacientes establecidos,
disponible hasta mediados de diciembre. Para conocer los horarios y lugares de todas nuestras ofertas de vacunas contra la
gripe visite el sitio web en tfhd.com. Como recordatorio, las vacunas contra la gripe son importantes para prevenir
enfermedades, visitas médicas y hospitalizaciones y son una muy buena herramienta preventiva para las personas con
condiciones de salud crénicas.

Actualmente, la expansion de nuestra linea de servicios de atencién primaria esta en curso y estara situada en todo el segundo
piso de Medical Office Building en 10956 Donner Pass Road, directamente al otro lado de la calle de Tahoe Forest Hospital.

También estamos mejorando nuestros servicios de atencion de urgencia, situados en el primer piso en el mismo edificio.
Planeamos que ambos abran para el otofio con nuevos médicos, servicios mejorados y horarios ampliados para atencién de
urgencias. También se esta trabajando en una nueva clinica médica en Soaring Way cerca del aeropuerto, que abrira en
primavera. Esté atento para obtener mas informacion de estos nuevos e importantes préximos servicios.

El sistema MyChart (expediente médico electronico) también se esta actualizando para cubrir mejor sus necesidades,
incluyendo la programacion directa en el consultorio si tiene una relacion establecida con un médico o proveedor de practica
avanzada (APP), como un enfermero de practica avanzada o un asistente médico. Una funcién mejorada de revelacion de
informacion esta en marcha para facilitar la obtencion del expediente médico y la disponibilidad de formularios en linea que
los pacientes pueden completar antes de una visita en el consultorio para mas comodidad.

Si es nuevo en MyChart, se trata de un sitio web gratuito, seguro y facil de usar que da acceso exclusivo a su informacion
médica o para comunicarse con el equipo de atencion médica por correo electrénico. Los pacientes pueden ver los resultados
de las pruebas, los resimenes de salud y los expedientes de vacunacion y acceder a servicios como la renovacion de recetas y
mucho mas. Crear una cuenta es facil mediante el consultorio del médico. Esperamos que aproveche esta practica e importante
herramienta.

Queremos animarlo a que no siga en las redes sociales para obtener novedades diarias sobre los programas y servicios del
Sistema de Salud. Otra manera de mantenerse en contacto es suscribirse a nuestro nuevo boletin electrénico visitando

tfhd.com.

Si tiene preguntas o comentarios en cualquier momento, envienos una nota a info@tfhd.com. Nuestra mision es darle a usted y
a su familia los mejores servicios de atenciéon médica de calidad, aqui mismo, en nuestra comunidad.

Su salud es nuestra prioridad.

Con mis mejores deseos,

=
N
Harry Weis

Presidente y CEO

Tahoe Forest Health System

Tahoe Forest Health System e P.O. Box 759 e Truckee, California 96160 e (530) 587-6011 ¢ www.tthd.com
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